PATVIRTINTA

Koncertinés jstaigos

Lietuvos nacionalinés filharmonijos
generalinio direktoriaus

2023 m. birzelio 21 d.

Isakymu Nr. VV-17

BILIETU PARDAVIMO, BILIETAMS TAIKOMU NUOLAIDU
IR NEMOKAMU RENGINIU ORGANIZAVIMO TVARKA

1. Koncertinés jstaigos Lietuvos nacionalinés filharmonijos (toliau — Filharmonija)
biliety pardavimo, bilietams taikomy nuolaidy ir nemokamy renginiy organizavimo tvarka parengta
vadovaujantis Lietuvos Respublikos Kultiros ministro, 2022 m. rugpjtcio 23 d. jsakymu Nr. J[V-695
bei Siuo jsakymu patvirtintomis ,,Nacionaliniy, valstybiniy teatry ir koncertiniy jstaigy, kuriy
savininko teises ir pareigas jgyvendina Lietuvos Respublikos kultiiros ministerija, bilietams taikomy
nuolaidy ir organizuojamy nemokamy renginiy rekomendacijomis*.

2.  Bilietai j Filharmonijos organizuojamus renginius parduodami Filharmonijos kasoje,
internetu KAKAVA.LT arba biliety platintojy biliety prekybos vietose: ,,Vagos“ knygyny kasose,
dviejy, trijy bei keturiy X prekybos centry ,,Maxima® informacijoje, — visur, kur yra biliety platintojo
,,Kakava.lt Zenklas.

3. Filharmonijos koncerty biliety kainos yra nustatomos Generalinio direktoriaus
jsakymu.

4.  Bilietai ] koncertg rezervuojami ne ilgesniam nei 3 kalendoriniy dieny terminui. Suéjus
3 kalendorinéms dienom, nenupirkti bilietai i§ rezervacijos sistemos panaikinami ir grazinami j
pardavimg. Rezervuotus bilietus biitina nupirkti per 3 kalendorines dienas nuo rezervacijos dienos.

5.  Biliety grazinimas:

5.1. [sigyti bilietai nekei¢iami ir nepriimami graZinimui, iSskyrus tuos atvejus, kai renginys
yra perkeliamas arba atSaukiamas.

5.2. Renginio perkélimo atveju jsigytas bilietas galioja perkeltam renginiui.

5.3. Bilietus j perkeltus ir atSauktus renginius galima grazinti ne véliau kaip iki koncerto
informacijoje nurodytos datos.

5.4. Grazinami bilietai gali biiti keiCiami ] tos pacios vertés Filharmonijos kuponus arba
sumokéta uz bilietus suma gali biiti graZzinama bankiniu pervedimu | bilietus graZinan¢io asmnes
nurodytg banko saskaitg.

5.5. PraSymai grazinti bilietus priimami el. pastu pagalba@kakava.lt ir Filharmonijos

biliety kasose. Uzpildomas laisvos formos prasymas, prie jo pridedama reikia pridéti grazinamy



biliety kopijas ir pirkimo c¢ekj arba bankinio pervedimo kopija. Asmenims, pageidaujantiems
susigrazinti pinigus uz bilietus, butina papildomai nurodyti saskaitos duomenis (varda, pavarde,
saskaitos numerj). Pinigai uZz bilietus grazinami per 14 kalendoriniy dieny nuo kreipimosi.

6.  Bilietams j Filharmonijos organizuojamus renginius taikomos nuolaidos:

6.1. Sv. Jony bazny¢ioje, Vilniaus Gaono ir Zydy istorijos muziejuje:

6.1.1. nejgaliesiems, turintiems 20 % darbingumg ir juos lydin¢iajam asmeniui taikoma 100
% nuolaida. Nuolaida taikoma perkant bilietus renginio vietos ir Filharmonijos kasose, pateikus
galiojant] nejgaluma patvirtinantj pazyméjima;

6.1.2. nejgaliesiems, turintiems 20-40 % darbinguma ir juos lydin¢iajam asmeniui taikoma
20% nuolaida. Nuolaida taikoma perkant bilietus renginio vietos ir Filnarmonijos kasose, pateikus
galiojant] nejgaluma patvirtinantj pazyméjima;

6.1.3. su ,,Filharmonijos lankytojo* kortele taikoma 20 % nuolaida. Nuolaida taikoma dviem
bilietam, perkant bilietus renginio vietos ir Filharmonijos kasoje bei internetu.

6.2. Ypatingos paklausos koncertams (toliau - YPK):

6.2.1. nejgaliesiems, turintiems 20 % darbinguma ir juos lydinc¢iajam asmeniui taikoma 100
% nuolaida. Nuolaida taikoma perkant bilietus renginio vietos kasose ir Filharmonijos kasose,
pateikus galiojantj nejgaluma patvirtinant] pazymejima;

6.2.2. nejgaliesiems, turintiems 20-40 % darbinguma ir juos lydin¢iajam asmeniui taikoma
20% nuolaida. Nuolaida taikoma perkant bilietus renginio vietose ir Filharmonijos kasose, pateikus
galiojantj nejgaluma patvirtinantj pazymeéjima;

6.2.3. su ,,Filharmonijos lankytojo* kortele taikoma 20 % nuolaida. Nuolaida taikoma dviem
bilietam, perkant bilietus Filharmonijos kasoje ir internetu;

6.2.4. grupéms (perkant nuo 20 ir daugiau biliety | vieng koncertg) taikoma 20% nuolaida.
Nuolaida taikoma bilietus perkant Filharmonijos kasose.

6.3. Didziojoje Filharmonijos saléje vykstantiems koncertams (isskyrus YPK):

6.3.1. su ,,Filharmonijos lankytojo* kortele taikoma 20 % nuolaida. Nuolaida taikoma dviem
bilietam, perkant bilietus Filharmonijos kasoje ir internetu;

6.3.2. grupéms (perkant nuo 20 ir daugiau biliety j vieng koncertg) taikoma 20 % nuolaida.
Nuolaida taikoma bilietus perkant Filharmonijos kasose;

6.3.3. moksleiviams, studentams, asmenims, sulaukusiems senatvés pensijinio amziaus,
muzikos mokykly mokytojams, pateikus galiojant; moksleivio, studento, senatvés pensininko
pazyméjimg Filharmonijos kasose, galima jsigyti vieng bilieta uz 5,00 eurus ; maziausios kainos
kategorijos vietas (nuolaida taikoma Sioms vietoms: 3 paskutinés eilés parteryje ir 3 paskutinés eilés
balkone);

6.3.4. Filharmonijos darbuotojams, galima jsigyti 2 (du) bilietus po 5,00 eurus j maziausios

kainos kategorijos vietas (nuolaida taikoma: 3 paskutinés eilés parteryje ir 3 paskutinés eilés balkone);



6.3.5. nejgaliesiems, turintiems 20 % darbinguma ir juos lydin¢iajam asmeniui taikoma 100
% nuolaida. Nuolaida taikoma perkant bilietus Filharmonijos kasoje, pateikus galiojant] nejgaluma
patvirtinantj pazymejima;

6.3.6. nejgaliesiems, turintiems 20-40 % darbinguma, ir lydinc¢iajam asmeniui taikoma 20 %
nuolaida. Nuolaida taikoma perkant bilietus Filharmonijos kasose, pateikus galiojant] nejgaluma
patvirtinantj pazymejima;

6.3.7. Filharmonijos darbuotojams galima jsigyti 2 (du) bilietus j dvi brangiausios kainy
kategorijos vietas, taikant 50 % nuolaida;

6.3.8. asmenims, sulaukusiems senatvés pensijinio amziauS, pateikus galiojant] senatvés
pensininko pazyméjima Filharmonijos kasoje galima isigyti vieng bilietg i visy kainy kategorijy vietas
taikant 50 % nuolaida.

7.  Bilietams j Filharmonijos organizuojamus renginius gali biiti taikoma 100 % nuolaida
(toliau kvietimas):

7.1. socialinés riipybos, globos jstaigy gyventojams, ir, esant butinybei, juos lydintiems
darbuotojams, rastu i§ anksto suderinus su Lankytojy aptarnavimo skyriumi renginio datg ir laika;

7.2. uzsienio pilie¢iams, kuriems suteikus prieglobsti Lietuvos Respublikoje teikiama
valstybés parama integracijai, pagal atskirg Filharmonijos tvarka;

7.3. profesionaliojo scenos meno vertintojams, vieSosios informacijos skleidéjams,
vieSinantiems renginj, Filharmonijos visuomenés informavimo skyriaus prasymu;

7.4. paramos teik¢jams, suteikusiems paramg Filharmonijai, taip pat bendry renginiy
organizatoriams ir partneriams, atsizvelgiant | jy parama bei indé¢lj (finansinj, organizacinj,
informacinj ir kt.);

7.5. Lietuvos Respublikos Prezidentui, Seimo Primininkui, Seimo nariams, Ministrui
Pirmininkui, ministrams, savivaldybés tarybos nariams, savivaldybés merui, savivaldybés mero
pavaduotojui, diplomatinio korpuso atstovams ir asmenims, vykdantiems tarnybines funkcijas
(valstybes, institucijos atstovavimas, tarptautinio protokolo reikalavimai) ir juos lydintiems
asmenims;

7.6. uzsienio diplomatams ir juos lydintiems asmenims;

7.7. uZsienio scenos meno atstovams, skatinantiems tarptautinj pripazinima, kulttrinius
mainus, scenos meno jstaigy tarptautinj vieSinima;

7.8. profesionaliojo scenos meno emeritams ir Filharmonijos buvusiems darbuotojams,
kuriy pasiekimai jvertinti profesionaliojo scenos meno vertintojy;

7.9. Filharmonijos meno tarybos nariams;

7.10. kitiems asmenims, kuriems teis¢ nemokamai lankytis renginiuose nustato jstatymai ir

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimai ir kiti Filharmonijos veiklai privalomi teisés aktai;



7.11. Taip pat Sios tvarkos 6.1.1., 6.2.1, 6.3.5 papunkciuose nustatytais atvejais;

7.12. Koncerto dirigentui — 4 vietos (jei sutartyje su atlikéju nenumatyta kitaip);

7.13. Koncerto kviestiniam solistui — 2 vietos (jei sutartyje su atlikéju nenumatyta kitaip);

7.14. Filharmonijos vadovybés reikméms — 10 viety;

7.15. Fotografui (Visuomenés informavimo skyriaus teikimu — 1 vieta;

7.16. Lietuvos televizijos kilnojamosios studijos filmavimo kameroms 4vietos.

7.17. Lankytojai, turintys Filharmonijos ,,Biciulio® kortele gali gauti vieng kvietimg |
renginj. Atsiémant kvietimg Filharmonijos biliety kasose. Kortel¢ galioja Filharmonijos rengiamuose
koncertuose, i$skyrus ypatingos paklausos koncertus (YPK);

7.18. Esant nepakankamam salés uzimtumui, Generalinio direktoriaus arba Generalinio
direktoriaus pavaduotojo leidimu, koncerto vadybininkui, pardavimy grupés administratoriui yra
suteikiamas leidimas siiilyti jsigyti biliety su nuolaida, jskaitant 100 % nuolaida, suinteresuotoms
socialiai remtiny Zmoniy ar kitoms tikslinéms grupéms.

8. Nemokamy renginiy Filharmonijoje organizavimas vyksta vykdant socialinius ir
kultiirinés edukacijos projektus, koncertus valstybiniy §venciy ir atmintiny dieny metu bei renginius
maldos namuose.

9. Tvarkos vykdymo kontrolé pavedama Lankytojy aptarnavimo skyriaus vadovui.




